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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
 Sammanträdesdatum
2023-12-11

 
 
Sammanträde med  Kommunala Pensionärsrådet 
 
Plats och tid Kommunfullmäktigesalen, stadshuset kl. 09:30 
 
Beslutande 

Ledamöter Marie-Louise Gunnarsson, (M), ordf  
Kjell Axell, Eksjö PRO  
Berit Ekedahl, Ingatorp PRO 
Sven-Olof Lindahl, SPF Seniorerna Eksjö 
Gunnel Svensson, SPF Seniorerna Hult-Höreda 
Margareta Thorsson, SPF Seniorerna Ingatorp 
Gun Samuelsson, SPF Seniorerna Mariannelund 
Olle Ljunggren, RPG Eksjö 
Rolf Jonsson, SKPF avd 87 

Övriga närvarande  
Ersättare Katrina Larsson, Eksjö PRO 

Catharina Davidsson, Ingatorp PRO 
Jan Ekwall, SPF Seniorerna Eksjö 
Ingbritt Martinsson, SPF Seniorerna Hult-Höreda 

 
Tjänstepersoner Gunilla Bergdalen, sekreterare 

Catharina Tingvall, Socialchef, §§ 44-47, 49-55 
Josefin Evegren, sektorsekonom, § 45 
Mariette Ek, måltidschef, § 46 
Eddie Andersson, funktionschef, §§ 49-51 
Gustav Axelsson, verksamhetsutvecklare, §§ 49-51 

 
Övriga Sebastian Hörlin, (S), kommunalråd  
  
Utses att justera Kjell Axell 
 
Justeringens plats  Sociala sektorn 2023-12-18   Paragrafer 44-55 
och tid 
 
 
 
Underskrifter                     
 Sekreterare   ……………………………………………   
  Gunilla Bergdalen 
 
 
 
 Ordförande   ……………………………………………  
 Marie-Louise Gunnarsson 
 
 
 
 Justerande   ……………………………………………. 
 Kjell Axell 
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   ANSLAG/BEVIS 
  Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 
 
Organ Kommunala Pensionärsrådet 
 
Sammanträdesdatum 2023-12-11 
 
Förvaringsplats  
för protokollet Sociala sektorn 
 
Datum då anslag  2023-12-18 Datum då anslag  2024-01-09 
publiceras  tas bort 
 
 
Underskrift …………………………………………… 
 Gunilla Bergdalen 
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KPR § 41 Godkännande av föredragningslistan 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  
 
att föredragningslistan fastställs enligt föregående sida. 
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KPR § 42 Föregående mötesprotokoll 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att lägga protokollet till handlingarna. 
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KPR § 43 Ekonomi - information 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att notera informationen. 

Ärendebeskrivning  
Information lämnas kring internbudgeten för 2024-2026.  

Vid kommunfullmäktiges sammanträde i november (Kf §202, 2023-11-02) 
beslutade kommunfullmäktige om nämndsramar där kommunfullmäktige bland 
annat beslutade 

att till socialnämnden särskilt uttala: 

• att resurser tillförs för ny hemtjänstlokal från 2025 
• att resurser tillförs för utbildning i vårdsvenska 
• att minska personaltätheten inom verksamheten stöd och service till 

personer med funktionshinder 
• att resurser tillförs för chef i beredskap 
• att resurser tillförs för att påbörja införandet av arbetsskor 
• att resurser tillförs övergripande för riktade insatser i syfte att minska 

placeringar 
• att resurser tillförs till förstärkning av chefstjänster  
• att resurser tillförs för studier på arbetstid från 2025 

 

Nämndens startram 2023 var 514,8 miljoner kronor och startram 2024 är 562,7 
miljoner kronor. Förändringen kan sammanfattas i följande orsaker:  

Vad    Belopp i miljoner 

Startram 2023   514,8 
Tekniska förändringar som ingick i beslutad 
kommunfullmäktigeram (Kf, 2023-11-02) * 7,4 
Politiska prioriteringar, nuvarande kvalitet  31,8 
Politiska prioriteringar, ökad ambition  3,3 
Politiska prioriteringar,  
neddragningar/effektiviseringar  -11,6 
Beslutad budgetram (Kf § 202, 2023-11-02) 545,7 
Tekniska förändringar som skett efter 
beslutad kommunfullmäktigeram*  17,0 
Startram internbudget 2024  562,7 
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* Tekniska förändringar på grund av löneökningar, PO, kapitalkostnader, omfördelning 
av budget mellan sektorer på grund av nya hyreskontrakt och ny prismodell för IT-
kostnader ifrån Höglandets IT samt beslutade organisationsförändringar (fördelning av 
Tillväxt- och utvecklingssektorn). 

Investeringsbudget 
Investeringsbudgeten uppgår till 2,8 miljoner kronor år 2024.  
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KPR § 44 Måltidsverksamheten - information 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att notera information. 

Ärendebeskrivning  
Information lämnas kring måltidsorganisationen inom sociala sektorn. 
Måltidschefen informerar om vilka kök och restauranger som finns inom 
kommunen och att maten tillagas varje dag och serveras varm.  

Mariebergs kök ska renoveras under våren 2024, vilken innebär att maten under 
en period kommer tillagas på Snickaren i stället.  

Det är en ökning av antalet portioner i Bobinen, framför allt antal matlådor ökar.  

Maten har inte förändrats trots att priserna i samhället har ökat. I den mån som 
det går tecknas avtal med lokala producenter. Råvarorna är av god kvalitet. 
Kockar är ett bristyrke, det är svårt att rekrytera utbildad personal.  

Måltidschefen tar gärna emot synpunkter om någon är missnöjd med kosten. Ju 
snabbare som synpunkter lämnas, desto lättare är det att åtgärda eventuella 
problem.  
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KPR § 45 Boendestatistik - information 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att notera informationen. 

Ärendebeskrivning  
2023-11-13 är det åtta personer som står i kö för en lägenhet på ett särskilt 
boende.  
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KPR § 46 Kommunstyrelsen informerar 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att notera informationen. 

Ärendebeskrivning  
Budget för 2024-2026 har antagits i kommunfullmäktige. Skatteintäkterna har 
blivit lite bättre är beräknat, vilket hjälper till med ett bra utfall 2023.  

2024 har kommunen lagt en minusbudget på 8 miljoner. Det är ett ansträngt 
ekonomiskt läge i kommunen men 2025 beräknas det se bättre ut igen.  

Kommunfullmäktige kommer i december fatta beslut kring förslaget att 
kommunen säljer sitt ägande i Eksjö fordonsutbildning AB.  

110-120 bostäder planeras byggas de närmaste åren i kommunen, via 
Eksjöbostäder. Både villor, bostadsrätter och hyresrätter är planerade. Det finns 
ett stort behov av bostäder i kommunen. Påbyggnationen av Snickaren är på gång, 
det beräknas bli 22 nya lägenheter.  
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KPR § 47 Förändrade arbetssätt inom hemtjänst 
och särskilt boende för att möta framtidens behov 
- information 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att notera informationen. 

Ärendebeskrivning  
Förändringsarbete pågår inom vård och omsorg i Eksjö kommun. Det blir fler 
äldre i samhället och det är svårare att anställa utbildad personal. För att kunna 
möta framtidens behov finns följande förslag. 

Digitalisering och välfärdsteknik 

• Principen om digitalt först ska fortsatt följas och stärkas genom reviderad 
handlingsplan för verksamhetsutveckling med stöd av teknik. 

• Bredinförande av digital tillsyn bör vara en prioriterad åtgärd för vård-och 
omsorg.  

Förebyggande åtgärder 

• Intensiv hemrehabilitering bör ses som en prioriterad åtgärd för att 
minska behovsökning och öka livskvaliteten för äldre invånare i 
kommunen.  

• Hälsosamtal och preventiva hembesök ska riktas mot en bredare 
målgrupp äldre för att främja hälsa och minska ensamhet där både sociala 
aspekter och hälso-och sjukvårdsaspekter ingår. 

Utbildning 

• Introduktionsutbildningen för nyanställda bör revideras,  
• Språkutbildning inom vårdsvenska bör fortsättningsvis erbjudas 

medarbetare på årsbasis för att höja intern språklig kompetens inom 
äldreomsorgen. 
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KPR § 48 En förbättrad användning av kompetens 
- information 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att notera informationen. 

Ärendebeskrivning  
Utredning har genomförts för att på ett bättre sätt använda personalens 
kompetens inom vård och omsorg. Målsättningen är att höja kompetensnivån 
inom verksamheten samt att förbättra rekryteringen av personal.  

Förslaget är att differentiera/uppdela personal mellan formellt och icke-formellt 
utbildad personal inom fyra olika yrkesgrupper: servicebiträde, vårdbiträde, 
undersköterska och specialistundersköterska.  

Servicebiträde är en ny titel som kan utföra serviceinsatser som till exempel, 
städning, stöd i viss matlagning och medverka i och hålla i aktiviteter. Det ger en 
förbättrad möjlighet till rekrytering och en bättre teknisk kvalitet på 
serviceinsatserna. Vårdbiträden har en formell kompetens och kan utifrån den 
utföra insatser utifrån Socialtjänstlagen (SoL) samt vissa delegerade 
arbetsuppgifter. Undersköterskor har en formell utbildning och genomför 
omvårdande arbetsuppgifter, samt delegerade arbetsuppgifter och medverkar vid 
vårdtemasträffar, i kvalitetsregister och är olika ombud. Specialistundersköterskor 
kan utöver uppräknade arbetsuppgifter även utveckla verksamheten, vara 
ombudsansvariga i verksamheten och det kan genen förbättrad teknisk kvalitet på 
insatserna och ge en förbättrad lokal verksamhetsutveckling.   

För att stärka det nära ledarskapet föreslås även att implementera samordnare i 
verksamheten som kan stödja medarbetare att arbeta utefter rutiner och fastställda 
mål. En omsorgskontakt som ansvarar för enskild brukare, likt de som finns inom 
hemtjänsten, kan ge en förbättrad vårdkontinuitet och helhetssyn kring brukaren.   
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KPR § 49 Vad tycker de äldre om äldreomsorgen? 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att notera informationen. 

Ärendebeskrivning  
Socialstyrelsen genom varje år undersökningen ”Vad tycker de äldre om 
äldreomsorgen?”. 2023 svarade 179 personer i Eksjö på enkäten i hemtjänsten, 
vilket motsvarar 63,3 procent. Det är en ökning mot tidigare år.  

89 procent upplever hemtjänsten som helhet positiv. Svarande i Eksjö uppger att 
de besväras av ensamhet i något högre grad än övriga höglandskommuner. 
Hemtjänsten hamnar över medeltalet för både riket och höglandskommunerna i 
de prioriterade områdena bemötande och möjlighet att påverka tider.  

97 procent blir bemötta på ett bra sätt och 88 procent tycker att det känns tryggt 
att bo hemma med stöd från hemtjänsten.  

Inom särskilt boende är svarsfrekvensen 50 procent, vilket motsvarar 75 personer. 
80 procent är nöjda med sitt äldreboende, vilket är en liten ökning. 99 procent 
tycker att personalen har ett bra bemötande och 90 procent tycker att det känns 
tryggt på äldreboendet.   
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KPR § 50 Information om  brottsförebyggande 
arbete för äldre 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att ärenden flyttas till nästa sammanträde. 



EKSJÖ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 
Kommunala Pensionärsrådet 2023-12-11 

Justerandes sign  Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

 

 

 

KPR § 51 Information från socialnämnd 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att notera informationen. 

Ärendebeskrivning  
Riksnormen för försörjningsstödet ökar med 8,7 procent 2025, vilket är en högre 
höjning än beräknat. 

Nationellt är det svårt att rekrytera socialsekreterare och sociala sektorn har 
behövt tillfälligt anställa konsulter. 

Sedan 2023-10-01 har nya scheman med 11-timmars dygnsvila införts inom vård 
och omsorg. Förändringen beräknas kosta mellan 7-9 miljoner per år för hela 
sektorn.  

Socialnämnden har beslutat godkänna principen ”digitalt först” för sociala sektorn 
med utgångspunkt att digitala alternativ ska övervägas i första hand, om det är till 
nytta för den enskilde brukaren, vid beslut om insatser inom sociala sektorn.  

Detaljplanen för det nya äldreboendet med inriktning demens har vunnit laga 
kraft. Planering är att det ska vara klart för inflyttning samtidigt för alla 64 
plasterna och inflyttning hösten 2026. Solgården kommer att ha kvar en enhet 
som demensboende.     
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KPR § 52 Reglemente Kommunala 
pensionärsrådet 
Dnr Socn 2023/103 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att notera informationen. 

Ärendebeskrivning  
Det förslag till nytt reglementet som presenterats tidigare för kommunala 
pensionärsrådet har antagits av kommunfullmäktige och gäller från 2024-01-01. 
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KPR § 53 Övriga frågor 
 

Beslut  
Kommunala Pensionärsrådet beslutar  

att följande övrig fråga ställs. 

Ärendebeskrivning  
Sven-Olof Lindahl tar upp hemtjänstindex. Det är ett mått som ger en samlad bild 
av hemtjänstkvaliteten i landets alla kommuner. Indexet bygger på vad seniorer 
anser är viktigast i hemtjänsten: information, biståndshandläggning, utförande 
samt kommunstöd och utveckling. Eksjö kommun hamnar bra till i förhållande 
till andra kommuner. Sociala sektorn använder sig av hemtjänstindex i sitt arbete. 

Margareta Thorsson frågar hur kommunen tänker kring enbart helgtjänstgöring 
för personal? Sektorn följer hur andra kommuner hanterar detta, men det är inget 
som kommunen planerar för i dagsläget.  

Gun Samuelsson frågar om statusen på våra skyddsrum. Ordförande kontaktar 
räddningschefen efter sammanträdet och får svaret att kommunen har inget 
ansvar för skyddsrummen, utan det är myndigheten för samhällsskydd och 
beredskap (MSB) som har det ansvaret.  

Länstrafikens serviceresor fungerar inte bra. Bussen som ska hämta på Talgoxen 
är ofta sen och har många resenärer så det kan ta upp till två timmar att åka två 
mil. Frågan har även lyfts i funktionshinderrådet. Kommunalrådet tar med sig 
frågan till regionen. 
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