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Socialberedningen

SocB § 67 Godkannande av foredragningslistan

Beslut

Socialberedningen beslutar

att foredragningslistan faststalls enligt foregaende sida.

Arendebeskrivning

Punkten 13 rapporter utgar.
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SocB § 68 Statistik sjukskrivning, arbetstillbud,
arbetsskador

Dnr Socn 2021/105

Beslut

Socialberedningen beslutar

att notera informationen.

Arendebeskrivning

Personalstatistik tas fram tre ganger per ar i forvaltningen och redovisas pa
forvaltningsniva samt sektorsniva. Respektive sektor far pd samma sitt statistik
for sektorn dir dven verksamhetsniva redovisas dar det dr moijligt utifran storlek
pa verksamhet.

Personalstatistiken ger en jamforelse 24 manader tillbaka 1 tiden och redovisas per
manad fOr att det ska vara moijligt att analysera trender 6ver aret.

Nigra av de parametrar som finns med 1 statistikunderlaget 4r antalet anstillda
(manadsanstillda) vilket i april manad 2021 var 920 medarbetare medan i april
2020 var 949 medarbetare. Antalet arsarbetare har minskat f6r manadsanstillda
f6r samma period med 21 drsarbetare medan antalet medarbetare f6r
manadsanstillda har minskat med 29 medarbetare. Vid en jamforelse mellan april
2021 med april 2020 ligger antalet timanstillda pa likvirdig niva 1 antal drsarbetare.
Dock ir antalet timavlénade medarbetare fler i april 2021 (444) mot april 2020
(381).

Den totala sjukfranvaron ir 1 april manad 2021 8,6 procent medan den i april 2020
var 12,0 procent. I april manad 2021 var inom sociala sektorn 77 arsarbetare
franvarande pa grund av sjukfranvaro jamfort med 118 i april 2020.

Beslutsunderlag

Personalstatistik sociala sektorn till och med april 2021.
Tjansteskrivelse av Julia Liderfelt, HR-konsult, 2021-06-03.

Utdrag:
HR-konsult
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SocB § 69 Installelsetid trygghetslarm
Dnr Socn 2021/106

Beslut

Socialberedningen beslutar
att instillelsetiden vid larm dr 30—60 minuter dygnet runt.

Arendebeskrivning

Idag har kommunen en instillelsetid pa 30 minuter pa dagtid och en
rekommenderad instillelsetid om 60 minuter pd natten utan ett politiskt
riktningsbeslut.

Nir nattpatrullen genomférde omorganisationen 2020 rekommenderade
socialnamnden att installelsetiden skulle 6verga fran 30 minuter till 60 minuter
under natten.

I schablon f6r trygghetslarm punkt 8.6.1 1 riktlinjen f6r bistindsbedémning inom
aldreomsorgen saknas en definition vad som dr skilig tid f6r den enskilde att
vanta in hjalpen vid larm 1 ordinirt boende. Eksj6 kommun har under manga ar
haft en tidsram pa en installelsetid pa 30 minuter vid ett larm fran den enskilde.
Det finns inget politiskt antaget beslut for den angivna instillelsetiden. Nar nagot
utfors en lingre tid utan ett formellt beslut kan det 6verga till en “oskriven ritt”
vilket innebir att handlingen 6vergar till ett accepterat beslut.

Vid en omvirldsbevakning f6r att f4 en 6verblick pa vad andra kommuner anser
vara en skalig installelsetid for trygghetslarm i ordinart boende framkommer
tidsintervall pa 30 minuter, 45 minuter, 60 minuter och 30—60 minuter.

Kommuninvanare som har behov av socialtjinstens insatser har ritt till en
rittssdker hantering av drenden. Dirfor foreslds socialberedningen att fatta ett
beslut om instillelsetid for trygghetslarm sa att det inkluderas 1 skilig levnadsniva 1
riktlinjen for bistandsbedémning inom aldreomsorgen under punkt 8.6.1.

Ber6rda medarbetare inom sociala sektorn behéver kinna sig trygga med
forindringen av instillelsetiden om den enskilde eller anhoriga har klagomal om
upplevd forsimring av kvaliteten pa grund av lingre vintetid vid larm. Det ar
svart att motivera den rekommenderade férindringen av skilig levnadsniva utan
ett politiskt beslut dd den foregaende tiden pa 30 minuter har 6vergitt till en
oskriven ritt.

Bakgrundsbeskrivning

I riktlinjer f6r bistindsbedémning inom dldreomsorgen, antagen av
socialnimnden 2019-02-06 § 23 finns skilig levnadsniva beskrivet enligt féljande:
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”Skalig levnadsniva anger vilken niva av levnadsstandard som lagen garanterar.
Begreppet skilig levnadsniva definieras inte narmare i lagen utan kan
huvudsakligen utldsas av rittspraxis. Ritten till bistind dr inte knuten till ndgra
sarskilt i lagen angivna insatser och heller inte avhingig av nagon speciell
anledning till bistaindsbehovet. Skilig levnadsniva innebar inte bara en
nivabestimning utan ger ocksa uttryck for vilken form av insats som kan komma
ifraga.

Sociala sektorns omsorgsinsatser ska ses som ett komplement till vad den enskilde
klarar sjilv. Att bevara hilsan upp 1 aren och behalla bilden av sig sjilv som en i
huvudsak frisk person betyder mycket f6r god livskvalitet. Socialtjinstlagen
innebdr endast ritt till bistind for att den enskilde ska uppna skalig levnadsniva”.

Skalig levnadsniva for trygghetslarm anges under punkt 8.6.1 Schablon Eksj6
kommun att ”Trygghetslarm dr en trygghetsskapande insats som kan beviljas den
som annars kinner sig otrygg 1 hemmet. Trygghetslarm kriver samtycke fran den
enskilde. Om fler personer i samma hushéll har behov av trygghetslarm, ska varje
enskild person ha ett beslut om insatsen. Trygghetslarm beviljas som huvudregel”.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Eddie Andersson, funktionschef Vard & Omsorg och Carina
Strandesjo, Socialt ansvarig socionom, 2021-06-04.

Utdrag:

Verksamhetsstrateg
Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Socialt ansvarig socionom
Socialchef
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SocB § 70 Genomlysning av Hemtjanst
Dnr Socn 2021/100

Beslut

Socialberedningen beslutar

att notera informationen.

Arendebeskrivning

En genomlysning av hemtjinsten i Eksjé kommun ér pabérjad och kommer
fortsatta under hosten 2021. Syftet med genomlysningen 4r att forma en
hemtjinst med fokus pa mindre arbetsgrupper, nya omradesindelningar,
friskfaktorer, 6kad kontinuitet, 6kad delaktighet, 6kad paverkan, 6kat ansvar, 6kad
kompetens samt personella resurser for att ticka var grundbemanning.

En arbetsgrupp ir skapad med enhetschefer, omvardnadspersonal, skyddsombud
med flera for att i ett gemensamt arbete belysa viktiga faktorer for fortsatt arbete
for att na det tinkta syftet med genomlysningen. Vidare inhdmtas information
fran andra kommuner om hur de arbetar och ir organiserade for att inspireras till
ett nytinkande.

I hemtjinsten arbetar 190 medarbetare och arbetsgrupperna ir i genomsnitt 10—12
personer. For att 0ka delaktighet och ansvar med moijlighet att pa annat sitt kunna
paverka mer i det dagliga arbetet, kan mindre arbetsgrupper vara till férdel. I
andra kommuner som genomfort denna atgird marks 6kad trivsel, engagemang
och delaktighet. I Eksj6é har hemtjansten paboérjat i en av arbetsgrupperna med att
indela i tva mindre grupper om 6 personer och féljer dess utveckling. Vidare ar
tanken att till hosten indela flertalet arbetsgrupper i mindre enheter samtidigt som
en ny omradesindelning gors. Dirtill ar tanken att tillskapa olika pilotprojekt f6r
olika utformningar av arbetsgrupper och arbetssitt for att utvirdera vad som
skapar de bista forutsigningarna f6r genomlysningens syfte.

Att kompetensutveckla hemtjinstens personal for att mota framtida utmaningar ar
viktigt och far stod utifran tillskapandet av en kompetensforsorjningsplan.
Tilliggas kan goras att EU-medel har ansokts och tilldelats for att
kompetensutveckla medarbetare som arbetar inom psykiatri och missbruk i
hemtjansten.

Vidare vikten av att hemtjansten har en grundbemanning som ticker behovet med
en viss 6verkapacitet dir verksamheten inte ska vara lika beroende av timvikarier
utifrin tanken 1 att bevara kompetens, kontinuitet och stabilitet. Tillika att arbeta
aktivt med sjukfranvaron och belysa friskfaktorernas paverkan. Utifran
genomlysningen har ett extra arbetsfokus pé korttidsfranvaron paborjats med
hilsosamtal och kommer att intensifieras under hosten.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialberedningen

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2021-06-16

Hemtjanstens Hus har under flertalet ar varit en lokal f6r hemtjansten i Eksjo,
men i genomlysningen framkommer ett behov av att ha en mer anpassad lokal
utifrin dagens behov. Ett arbete har paborjats for att tillskapa en 6versyn pa
limpliga lokaler.

I genomlysningen framkommer en sarbarhet av att endast en medarbetare kan
installera trygghetslarm och fjarrtillsynskameror. Dirav har medarbetare utbildats
till teknikombud for att tillskapa en teknikgrupp dar det i juni manad kommer att
finnas fem medarbetare som kommer att kunna hantera den tekniska
installationen. Det minskar sarbarheten och skapar en mer effektiv hantering f6r
att kunna verkstilla nya beslut om trygghetslarm och fjirrtillsynskameror. Dirtill
kommer teknikgruppen att ansvara for installation av digitala las i ordinart
boende. Vidare stills fragan i genomlysningen om teknikgruppen ska vara den
arbetsgrupp som ska ta emot brukarlarm nir brukaren dr i behov av assistans.
Utredning pagar i fragan.

Genomlysningen fortsitter under hsten med olika pilotprojekt med uppféljning
och utvirdering. Utifran syftet med genomlysningen ar tanken att uppbygga en
hemtjinst i Eksjo kommun som moter framtidens behov utifran ett brukar-,
medarbetar- och verksamhetsperspektiv.

Tidsplanen bor betinkas i ett langsiktigt arbete med ett perspektiv pa tre till fem
ar.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse av Eddie Andersson, funktionschef Vard & Omsorg, 2021-05-14

Utdrag:

Verksamhetsstrateg

Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Socialt ansvarig socionom
Sektorekonom

Socialchef
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SocB § 71 God och nara vard
Dnr Socn 2021/99

Beslut

Socialberedningen beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Genomférandet av Hilso- och sjukvardsreformen ”God och nira vard” (i
vardagstal nira vard) pagar pa lokal, regional och nationell nivd. Regionen och
Jonkopings lins 13 kommuner har tagit fram strategidokument som underlag for
verkstillandet av reformen.

For att hilso- och sjukvarden och den kommunala vard- och omsorgen ska vara
fortsatt effektiv och av hog kvalitet, och kunna méta den demografiska
utvecklingen och invanarnas behov pa ett bittre sitt, krivs en omstillning i hela
vardkedjan. Varden behover komma nirmare patienten och brukaren.

Nira vard ir inte en ny organisationsniva eller en benimning pa dagens
primarvard, dven om primarvarden utgdr en kirna i den nara varden. Nara vard ar
snarare ett nytt sitt att arbeta med hilsa, vard och omsorg. Den narmsta varden ér
den som patienten/brukaren kan ge sig sjilv — egenvarden — samt det stod
kommuner och regioner kan ge for att mojliggora detta.

Kirnan i Nira vard dr ett personcentrerat arbetssitt som utgar fran individens
behov och forutsittningar. Det innebir att se, involvera och anpassa insatserna
efter vad som ir viktigt for just den personen.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse fran Margareta Enekvist, enhetschef hilso- och sjukvard, 2021-
06-01.

Utdrag:
Enhetschef hilso- och sjukvard

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocB § 72 Plan for aldreomsorg i budgetbalans
2021-2022

Dnr Socn 2021/107

Beslut
Socialberedningens forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar

att godkanna forslag till fordelning av statsbidrag for att sakerstilla god vard och
omsorg av dldre personer 2021, 2022 och framat.

Arendebeskrivning
Budget i balans

Tertialrapport 2021-04-30 pavisar att aldreomsorgen prognostiserar en budget i
balans, exklusive statsbidrag pa 8,4 mnkr.

Tertialrapport Aldreomsorgen, mnkr Budget Prognos Avvikelse

Aldreomsorg sarskilt boende 112,6 110,4 2,1
Aldreomsorg ordinért boende 88,2 88,9 -0,8
Kosten 5,8 5,8 0,0
Bemanningsenheten 51 51 0,0
Halso-och sjukvard 33,5 34,3 -0,8
Summa 245,1 244,6 0,5,

Det prognostiserade Gverskottet som finns inom sirskilt boende ar kopplat till att
verksamheten mottagit ersittning for merkostnader relaterat till covid-19 for
december 2020. Projektet dldreomsorgslyftet ger verksamheten maoijlighet att
betala ut en heltidslon till medarbetare som studerar till underskéterska pa 50 %
av arbetstid. Som en f6ljd av ett flertal lediga boendeplatser har inte verksamheten
behovt ticka upp for den personal som studerar eller behovt tillsatta lika mycket
timvikarier vilket medf6r minskade personalkostnader.

Det prognostiserade underskottet inom ordinirt boende beror framférallt pa att
verksamheten prognostiserar ett tapp av intdkter jamfort med budget.
Verksamheten arbetar aktivt fOr att stilla om personalstyrkan utefter efterfragan
av hemtjanst. Inom hemtjiansten finns det ocksa ett antal medarbetare som
studerar under dldreomsorgslyftet och som didrmed inte heller ersitts fullt ut.

Det prognostiserade underskottet inom halso- och sjukvarden hirleds till
hyrsjukskéterskorna som verksamheten hade inhyrda januari-februari 2021.

Statsbidrag f6r att sikerstilla god vard och omsorg av dldre personer

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialstyrelsen fick i uppdrag av regeringen att fordela ett statsbidrag till landets
kommuner 1 syfte att sakerstilla en god vard och omsorg av dldre personer.
Medlen far anvindas utifran lokala behov 1 syfte att mojliggora forbattringar och
utveckling av verksamheten vilket férvintas ha en positiv effekt pa livskvalitén f6r
de idldre. Statsbidraget anses vara av ett permanent slag. Eksjo kommun har
erhéllit ett statsbidrag pa 8,4 miljoner kronor.

Enhetschef hemtjinsten

Inom hemtjinsten arbetar idag fyra enhetschefer (tre i Eksjo titort och en 1

Oster) med ett ansvar om 190 medarbetare vilket innebir omkring 50 medarbetare
per chef. Fran och med 2021 har verksamheten inte lingre finansiering for en av
enhetscheferna da denna tidigare finansierats av ett statsbidrag som inte lingre
finns. Det innebir att tjdnsten idag ar ofinansierad och ligger utéver
grundbemanningen. For att bibehalla nuvarande kvalitet och for att

fordela enhetscheferna arbetsbelastning ar forslaget att finanserna den fjarde
enhetschefen inom hemtjansten med hjalp av statsbidraget. En total summa om
800 000 kronor.

Administrator hemtjinsten

Vidare inom hemtjinsten finns det ett behov av administrativt stéd pa 1,0

tjanst. For att utfora sitt uppdrag ligger idag denna tjanst ofinansierad

utéver grundbemanningen. Behovet av administrativ resurs kvarstar framgent.
Utan detta stod anvinds enhetschefernas tid till administrativa arbetsuppgifter och
fokus flyttas dd fran att leda och utveckla verksamheten. For att bibehalla
nuvarande kvalitet dr forslaget att finanserna 1,0 tjanst administratér inom
hemtjinsten med hjilp av statsbidraget. En total summa om 500 000 kronor.

Planerare hemtjiansten

Dirtill kvarstar behovet om 1,0 tjanster planerare inom hemtjansten. Tjinsten ar
idag ofinansierad. Planerare inom hemtjinsten ligger det dagliga schemat for
medarbetarna om vilka brukare de ska utféra insatser hos och vid vilka angivna
tider. Det kan ske stora och snabba forindringar i verksamheten som kriver att
man planerar om schemat for bésta optimering av personalresurserna. Det kriver
att det finns tillrdckliga resurser for att kunna planera det dagliga arbetet. For att
kunna bibehalla den resursoptimering verksamheten har idag, ar forslaget att
finanserna 1,0 tjanst som planerare 1 hemtjansten med hjilp av statsbidraget. En
total summa om 500 000 kronor.

Bemanning sirskilt boende

Bemanningen pa sirskilt boende ir i behov av mer resurser for

att tillgodose brukarnas behov och for att ge medarbetarna en bittre arbetsmiljo. I
dagens budgetniva dr de ekonomiska marginalerna sma och bemanningen behéver
pa de flesta boendena vara pa budgetniva for att uppritthalla en acceptabel
omvardnadsniva. Vid oférutsedda hindelser som kriver extra bemanning klarar
verksamheten inte budgetram vilket gor att enhetscheferna resten av aret behéver
hélla nere pa bemanningsnivan for att komma i balans. For att minska
verksamheternas sarbarhet och tillgodose brukarnas behov ar forslaget att
tillskjuta medel pa 3 300 000 kronor f6r bemanning till sarskilt boende.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Hemsjukvard

2021

Verksamheten har fordyrade kostnader f6r timvikarier kopplat till manga
nyanstillningar. Forslaget dr att anvanda 600 000 kr £6r att kunna ha en likvird
bemanning under sommaren och under hésten som verksamheten har haft under

varen 2021.

2022

Verksamheten har under 2020 6,0 tjanst underskoterska i sin verksamhet. Dessa
tjdnster tillsattes nar verksamheten hade svarighet att rekrytera sjukskéterskor.
Planen har varit att avsluta dessa tjdnster nir behovet av sjukskoterskor ér
uppfyllt. Verksamheten har flera anstillda som har studerat eller studerar till
specialistsjukskoterska och ar ater i tjanst under 2022 vilket innebar att det inte
lingre finns budget for att bibehalla ndgra underskéterskor. Under tiden som
underskoterskorna varit anstillda har verksamheten fatt erfara vikten av att ha
bade underskoterskor och sjukskoterskor inom hemsjukvirden. Rehabgruppen
inom hemsjukvirden har aven 0,5 tjanst som ér ofinansierad. Forslaget ar att
anvinda 1 800 000 kronor under 2022 och framit for att finansiera 3
underskoterskor samt f6r att finansiera 0,5 tjnst arbetsterapeut.

Ofé6rutsedda kostnader inom dldreomsorgen

Vidare s finns ett behov av att medel anvinds till oférutsedda hindelser inom
aldreomsorgen, till exempel vid placeringar kopplat till aldreomsorgen eller riktade
insatser. I enstaka fall kan extra resurser krivas tillfalligt nir brukare 4r orolig och
for att skapa en héllbar situation utifran brukarens basta. Forslaget ar att anvinda
900 000 kronor under 2021 och 850 000 kronor under 2022 till ofoérutsedda

hindelser inom vard och omsorg.

Verksamhetsutvecklare

Dirtill finns det ett behov av en verksamhetsutvecklare. Idag finns inte en vil
utarbetad kvalitetsstruktur inom vard och omsorg, vilket féranleder att
kvalitetsarbetet inte uppritthaller den kvalitet som vi ska tillhandahalla f6r att ha
en jamlik omsorg oavsett var du bor i kommunen. Det behover byggas upp for att
fa en gemensam hiéllning och struktur for samtliga verksamheter. Att alla
verksamheter far ett kvalitativt stod for en gemensam utveckling av vard och
omsorg 1 Eksj6 kommun. Det kommer i sin tur leda till att enhetschefer far stod 1
sitt arbete nir det finns aktuella rutiner och riktlinjer och vad och hur vi ska folja
upp det kvalitativa arbetet.

Vird och omsorg stir infér mycket stora utmaningar i nuldget och flera ar framat,
genom ndra vard, digitalisering, kompetensforsorjning, eventuella hogre stillda
krav genom en dldreomsorgslag och dir vi idag har en avsaknad av ett gemensamt
kvalitativt arbete. Didrav dr det viktigt att arbeta med och skapa strukturella
kvalitativa styrdokument. Malsittningen blir att tillskapa langsiktiga forutsittningar
for en god kvalitativ vard och omsorg.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Forslaget ar att anvanda 650 000 kronor till att finansiera en
verksamhetsutvecklare.

Vikarier/kompetenshdjande insatser kosten

Verksamheten har haft flera ar med hog arbetsbelastning pa ordinarie personal da
budgeten inte tillatit vikarier. Ett tillskott av tillfilliga medel ger verksamheten
mojlighet att ta in timvikarier samt erbjuda ordinarie personal kompetenshéjande
insatser. Forslaget ar att anvanda 550 000 kronor till kosten under 2021.

Administratér Marieberg

Som en f6ljd av en stor chefsomsittning pa Marieberg har verksamheten ett
behov av en trygg punkt som skoter administrativa arbetsuppgifter till dess att
verksamheten nar en stabilitet. Administratéren bidrar till trygghet och arbetar for
att Marieberg ska ha maoijlighet att erbjuda samma kvalitet som de 6vriga sirskilda
boendena. Forslaget ar att anvinda 200 000 kr for att kunna finansiera den
administrativa tjansten hela 2021. Darefter foérvintas verksamheten vara mer stabil
samt ha mojlighet att ta del av verksamhetsutvecklarens kompetens (enligt ovan
forslag).

Inforande Pulsen

Sektorn star infor ett inférande av ett nytt verksamhetssystem, Pulsen Combine.
Detta inférande innebir inte bara att medarbetare ska lira sig ett nytt system utav
aven att ny avgiftsmodell till brukare ska tas fram. Nya rutiner och riktlinjer ska
aven implementeras. For att mojliggora en god implementering utan att belasta
verksamheterna behover medel tillskjutas. Forslaget dr att anvanda 400 000 kr till
hemtjinsten for att arbeta aktivt med systemet utan att belasta ordinarie personal
under 2021.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Eddie Andersson, funktionschef vard & omsorg, Nelly
Hugosson, sektorsekonom och Patrik Hedstrém, socialchef, sociala sektorn,
2021-06-09

Utdrag:

Funktionschef Vird & omsorg
Sektorekonom
Socialchef
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SocB § 73 Budgetuppfoljning 2021
Dnr Socn 2021/55

Beslut
Socialberedningens férslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar

att notera att Sociala sektorn prognostiserar en total negativ avvikelse mot budget
med 15,9 mnkr,

att notera atgirder dr vidtagna per verksamhet, samt
att godkianna limnad rapport

Arendebeskrivning

Sociala sektorns driftbudget f6r 2021 uppgar till 465,5 mnkr. Sektorns driftutfall
efter maj var 195,0 mnkr, vilket motsvarar 41,9 procent av heliarsbudgeten.
Sektorns helarsprognos for driften dr 482,2 mnkr vilket motsvarar en negativ
avvikelse mot budget med 15,9 mnkr. Den procentuella avvikelsen mot budget i
prognosen ér 3,6 procent.

° Aldreomsorg sirskilt boende prognostiseras till en positiv avvikelse med
1,8 mnkr, motsvarande 1,6 procent av budget.

° Aldreomsorg ordinirt boende prognostiseras till en positiv avvikelse med
2,4 mnkr, motsvarande 2,7 procent av budget.

e Kosten prognostiserar en budget i balans.

e Bemanningsenheten prognostiserar en budget i balans.

e Hilso- och sjukvarden prognostiseras en budget i balans.

e LSS/SFB prognostiserar en negativ avvikelse med 7,3 mnkr, motsvarande
7,1 procent av budget.

e Socialt stod prognostiserar en negativ avvikelse med 13,1 mnkr,
motsvarande 12,9 procent av budget.

e Scktorsovergripande och Gvrigt prognostiseras till en positiv avvikelse mot
budget med 0,4 mnkr, motsvarande 2,4 procent av budget.

Sociala sektorns investeringsbudget f6r 2021 uppgar till 8,6 mnkr. Sektorns
investeringsutfall efter maj manad var 1,4 mnkr, vilket motsvarar 16,8 procent av
helarsbudgeten. Sektorns helarsprognos for investeringarna ar 8,6 mnkr.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Patrik Hedstrém, socialchef och Nelly Hugosson,
sektorsekonom, 2021-06-11

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocB § 74 Projekt socialt stod
Dnr Socn 2019/184

Beslut

Socialberedningen beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning
Bakgrund

Projektet socialt stdd inleddes inom individ och familjeomsorgen (IFO) under
varen 2019 for att samordnat genomfora genomlysning, kartligening och analys
inom IFO och pa sa vis skapa forutsittningar for ett hogkvalitativt och
indamalsenligt socialt stéd som kan méta de skilda krav och utmaningar
socialtjansten star infér och dr i. Malet med projekt socialt stod var ett
beslutsunderlag for vidare atgirder gillande resursoptimering, kvalitet och
systematisering inom nagra av IFO:s verksamheter varav Arbetsmarknadsenheten
(HIA) varit ett av delprojekten. Delprojektet HIA:s arbete och resultat
presenterades for socialnimnden i januari 2020 och socialberedningen fattade da
inriktningsbeslutet enligt forslag att HIA:s huvuduppdrag ska vara att

- arbeta mot kommunal verksamhet och dess lagstadgade malgrupper
— arbeta f6r minskat forsorjningsstod
- inf6ra ledningssystem for kvalitetsarbete

Hirefter har enhetschef inom HIA pabérjat ett aktivt process- och
utvecklingsarbete tillsammans med verksamhetsutvecklare IFO, personal, interna
samverkansparter sa som bistindsenheten, funktionshinderomsorgen och externa
sa som Arbetsférmedlingen. Funktionschef IFO har medverkat i 16pande
diskussion och dialog avseende huvuduppdraget samt den interna samordningen
och strukturen.

Arendebeskrivning

Arbeta mot kommunal verksamhet och dess lagstadgade malgrupper

HIA:s verksamhet bygger pa samverkan med 6vriga aktorer sa som
Arbetsférmedlingen och bistindsenheten men dven gymnasieskola,
vuxenutbildning och svenska f6r invandrare (SFI). En samverkan med dessa ir
nédvandig £6r att mojligedra organisationstérindring och f6r resultat- och
maluppfyllelse.

Samverkan internt kraver samordning internt. Bistindsenhetens
verksamhetsgrupp ekonomiskt bistand samt vuxen socialpsykiatri och missbruk ar
viktiga for att nya motesstrukturer ska implementeras och vara hallbara 6ver tid.
Samverkan, en tydlig handliggningsprocess, tydliga och tidsbegrinsade insatser

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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med tydligt definierade mal 4r direkt nédvindigt for att den juridiska linjen ska
kunna vara verksam pa ett rattssakert sitt. Kortare och tydliga insatser verkar dven
for bittre samverkan med 6vriga myndigheter. Férhoppningen dr att
forindringarna ska mojliggora for 6kat flode av klienter samt att handldggare
littare kan verka for att klienten far ratt f6rsorjning fran ritt huvudman.

Ett prioriterat arbete f6r IFO:s ber6rda verksamheter bor darfor vara att pa ett
gemensamt och 6verenskommet sitt arbeta utifrin de forindrade
processerna/rutinerna, samt att ha ett tydligt dgandeskap av processerna for att
hantera grinssnitten som alltid kommer att finnas pa grund av bredden pa
arbetsmarknadsrelaterade insatser.

Vidare kommer HIA dven fortsatt samverka med verksamheten inom Lagen om
stod och service (LSS) for individer som dr narmare arbetsmarknaden och kan
klara en regelbunden nirvaro men utan arbetskrav.

Idag finns det nitverk dir man forhaller sig till juridiska ramar och HIA upplever
nirhet till bade Forsikringskassa och Arbetsférmedling. Det juridiska mandatet
t6r kommunal kompetenshéjande verksamhet (4 kap. 4 § Socialtjanstlagen, SoL))
gentemot Arbetsférmedlingens blir allt tydligare i och med Arbetsférmedlingens
reform 2022. Reformen innebar sammanfattningsvis att alla insatser hos
Arbetsférmedlingen kommer upphandlas hos privata aktorer. Det innebir att
HIA/socialsekreterare ekonomiskt bistind behover ta allt mer hansyn till att
klienten kan vara inskriven 1 annat arbetsmarknadspolitiskt program. Kommunen
kan dé enligt kommunallagen inte konkurrera om dessa klienter da
Arbetsférmedlingen inte kan anvisa till HIA som aktor. Den malgrupp som
Arbetsférmedlingen signalerar som svarmatchad ar klienter med bristfilliga
sprakkunskaper 1 svenska. Har har HIA flera insatser sisom extratjanster och
speciellt inriktad arbetsmarknadskonsulent som samverkar insatser mellan svenska
tor invandrare (SFI), klient, praktik och Arbetsférmedlingen f6r personer som star
kodade som omatchningsbara hos Arbetsférmedlingen.

HIA upplever sig vil férberedd med hinvisning till processarbetet som 4r sa nira
fardigstillt. Kommunen diskuteras som en aktor i upphandling men kommer da
att beh6va kunna ta emot klienter fran hela Sverige, vilket gor att manga
kommuner undviker detta. Det kan komma att finnas 6ppningar for
overenskommelser med Arbetsférmedlingen om vissa grupper gentemot
ersattning men vilka grupper ér inte klart idag da det beror pd vad som aterstar
efter upphandling av tredje man.

Inféra ledningssystem for kvalitetsarbete

Med borjan under hésten 2020 har en processkartliggning och inventering med
omvirldsanalys och genomlysning av lagstiftning samt foreskrifter genomférts
inom HIA. Arbetsuppgifter har sorterats avseende specialisering och
ansvarsfordelning utifrian individuell kompetens och erfarenhet. Den interna
kunskapsbredden har varit central i arbetets alla delar. Resultatet ar att en aktuell
organisation och struktur f6r HIA tagits fram med ett tydligt grunduppdrag och
darifran kopplade aktuella malgrupper, insatser samt aktuella rutiner och
arbetsdokument.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Den nya organisationen och dess process idr samlad i en 6vergripande
Verksamhetsplan f6r HIA och i ett ledningssystem. En publicering inom
Kvalitetshandbok IFO pa kommunens intranit planeras under hosten 2021.

Inom HIA:s systematiska uppfoljningsarbete kommer frekvenser av insatser och
aterkommande klienter undersdkas som en del i arbetet mot att insatser ska leda
till att klienter kommer nirmare egenforsorjning och vidare ut i arbete. Det dr
vidare av vikt att sammanstilla hur mycket exempelvis extratjanster redan
stadigvarande sinker forsorjningsstod da HIA rekryterar deltagare som uppbir
forsorjningsstod vid anstillning och dir klienten inte ser ndgon annan nirmare
vig till egenforsorjning. IFO sammanstiller dven frekvens pa klienter som uppbir
forsorjningsstod mars och oktober varje ar och redogor for detta gemensamt for
att hitta fokusomraden och verka f6r matchade insatser avseende behovet for att
na malet — sinkt kostnad for f6rsorjningsstéd och 6kad delaktighet i arbetslivet.

Slutsats och resultat

Arbetsmarknadsenheten HIA:s betydelse har stirkts i Eksjé kommun i och med
satsningen som foljde av inriktningsbeslutet i Projekt socialt stod och med en
enhetschef med ett tydligt uppdrag att aktivt utveckla och bygga en resurseffektiv
och aktuell organisation. Viktiga fortsatta framgangsfaktorer ar
- att det finns samordnade, férankrade och dokumenterade processer
utifran ett gemensamt grunduppdrag samt
- att det finns en tydlig viljeriktning fran IFO:s ledning som genomsyrar
verksamheterna.

Samlat skapas hirmed i samverkan mellan HIA och bistandsenheten goda
forutsittningar for en mer sammanhallen process fran arbetsloshet, behov av
ekonomiskt bistind och rustande atgirder till arbete eller studier.

Beslutsunderlag

Tjinsteskrivelse av Jill Ekdahl enhetschef HIA, Asa Lofkvist
Verksamhetsutvecklare IFO och Carina Andersson Funktionschef IFO, 2021-06-
07

Utdrag:

Kommunstyrelsen
Funktionschef IFO
Enhetschef HIA
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SocB § 75 Vald i nara relationer
Dnr Socn 2021/103

Beslut
Socialberedningens forslag till beslut:

Kommunstyrelsen beslutar

att godkanna forslag till riktlinjer mot vald i néra relationer inklusive
hedersrelaterat vald.

Arendebeskrivning

Kommunen har det yttersta ansvaret for att personer som bor och vistas i
kommunen far det stéd och den hjilp de behover sa som omsorg, vard och
service, upplysningar, rad, ekonomisk hjilp och annat bistand (3 kap. 1 §
socialtjanstlagen). Den som inte sjilv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem
tillgodosedda pa annat sitt har ritt till bistand for sin forsérjning och livsforing i
6vrigt.

Kommunstyrelsen beslutade under 2020 att kommungemensamma riktlinjer
avseende arbetet mot vald i nira relationer inklusive hedersrelaterat vald och
fortryck ska tas fram. Bistandsenhetens samordnare for vald i néra relationer,
verksamhetsutvecklare individ- och familjeomsorgen (IFO) och
samverkanskoordinator har tagit fram riktlinjerna i samarbete med kommunens
hallbarhetsstrateg. Bred intern kompetens och erfarenhet inom det aktuella
omradet och kommunens uppdrag har tillsammans med omvarldsbevakning och
lagstiftning legat till grund for riktlinjerna utformning. Riktlinjerna har under
varen 2021 dven varit ute pa en intern remissrunda i kommunen dir man getts
mojlighet att paverka innehallet. Sociala sektorn har sedan tidigare riktlinjer for
detta som nu dirmed ersitts av den kommungemensamma.

Vild i nira relationer ir ett stort samhills- och folkhilsoproblem som medfér
bade akuta och langsiktiga individuella konsekvenser. Det innebdr dessutom stora
ekonomiska kostnader for bide individ och samhaille och det ir ett hinder for den
fortsatta utvecklingen for jamstalldhet.

Kommunerna har ett lagstadgat ansvar att arbeta férebyggande och med skydd
och stod for véildsutsatta samt valdsutovare. Arbete mot vald 1 nira relationer ar
dven en del av kommunens folkhilsofrimjande arbete.

Riktlinjerna mot vald 1 nira relationer inklusive hedersrelaterat vald och foértryck
ska bidra till Eksj6 kommuns vision som beskriver den utveckling som 6nskas
utifran tre fokusomriden

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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- Den hallbara kommunen, en kommun dar alla kinner att grundlaggande
minskliga rittigheter uppfylls.

- Den nira kommunen, ett tolerant och jimlikt samhille med nirhet
mellan minniskor, delaktighet och trygghet i alla milj6er.

- Den aktiva kommunen, en kommun dir det ska skapas mojligheter for
en aktiv och meningsfull fritid.

Malen med riktlinjerna 4r att
- Vald i ndra relationer, vilket dven inkluderar hedersrelaterat vald och
fortryck, ska forebygeas 1 Eksjo kommun.
— Alla som ir utsatta eller riskerar att utsidttas samt utGvare ska fa ett
professionellt bemotande samt stéd och hyjilp.

Riktlinjernas malgrupp omfattar
— Personer som utsitts for vald av nirstaende.
— Barn som lever med vild i nira relationer.
- Personer som utdvar vald mot nirstiende.

Atgérder och uppfdljning

Eksj6 kommuns riktlinje mot vald i néra relationer och hedersrelaterat vild och
fortryck beror flera olika aktorer inom de kommunala verksamheterna med skilda
uppdrag och foérutsittningar. Varje sektor inom Eksjé kommun ska darmed med
utgangspunkt i riktlinjen uppritta sin verksamhetsspecifika handlingsplan f6r hur
malen i riktlinjen ska uppnas. Dirutéver ska det anges vilka aktiviteter som ska
genomforas, vem som ér ansvarig, nir de ska vara genomforda samt hur de ska
féljas upp och rapporteras.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Carina Andersson, funktionschef IFO och Asa Lofkvist,
verksamhetsutvecklare IFO, 2021-06-03.

Eksj6 kommuns riktlinjer mot vald i nira relationer inklusive hedersrelaterat vald
och fortryck.

Samverkansplan mot véld i nira relationer.

Strategi for att forebygga och bekdmpa mins vald mot kvinnor och vald i nira
relationer 2020-2026.

Utdrag:

Funktionschef IFO

Handldggare Vald i nira relationer
Samverkanskoordinator
Hallbarhetsstrateg
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SocB § 76 Socialchefen informerar

Beslut

Socialberedningen beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Tillfalligt covid-lager kommer avvecklas till 2021-09-01 och materialbestillning
kommer som tidigare skotas pa respektive verksamhet.

ESF-projektet Motesstugan, som Tillvixt och utvecklingssektorn ansvarar for, har
inte lika manga deltagare som man fran borjan beraknat. I dagsliget ar
berikningen att cirka 40 personer kommer kunna delta 1 projektet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocB § 77 Anmalningsarenden

Beslut

Socialberedningen beslutar
att arendet anmalts.

Arendebeskrivning

Ny prislista fran 2021-08-01 £6r kosten inom sociala sektorn anmils. Upprikning
sker arligen med konsumentprisindex (KPI) enligt beslut i kommunfullmiktige,
KF § 190, 2020-09-01.
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