SAMMANTRADESPROTOKOLL

oy

— o0
Sammantradesdatum
2021-03-17

) KOMMUN
Sammantride med Socialberedningen
Plats och tid KF-salen, stadshuset, Eksj6 kl. 09:00
Beslutande
Ledaméter Marie-Louise Gunnarsson, (M), ordf

Kjell Axell, (S)

Jan Nilsson, (C) *

Tomas Erazim, (M) *
Ann-Charlotte Kick-Karlsson, (S)
Birgitta Liljeras-Larm, (KD)
Vernisa Gazibara, (S)

Tjanstgérande ersattare

Ovriga narvarande
Ersattare Monica Mimer, (M) *

Martina Notd, (C) *
Elisabeth Werner, (SD) *

Tjansteman Gunilla Bergdalen, sekreterare
Patrik Hedstrom, socialchef
Nelly Hugosson, sektorsekonom, §§ 18-20, 22 *
Margareta Enekvist, enhetschef, § 23 *
Eva Gustafsson, Medicinskt ansvarig sjukskoterska, § 26 *
Carina Strandesj6, socialt ansvarig socionom, § 27 *

* = Medverkar digitalt via Teams
Ovriga

Utses att justera Tomas Erazim

Justeringens plats Sociala sektorn 2021-03-19 Paragrafer 17—33
och tid
Underskrifter

Sekreterare .......iiiiii e

Ordferande  .....oouiiiii e

Justerande ... e
Tomas Erazim

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum
Socialberedningen 2021-03-17
ANSLAG/BEVIS
Protokollet dr justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Socialberedningen
Sammantradesdatum 2021-03-17

Forvaringsplats
for protokollet

Sociala sektorn

Datum da anslag 2021-03-19 Datum da anslag 2021-04-10
publiceras tas bort
Underskrift e
Gunilla Bergdalen
Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Sammantriadesdatum

Socialberedningen 2021-03-17

Upprop

Val av justerare

SAMMANTRADESPROTOKOLL

§ 17 Godkinnande av foéredragningslista
§ 18 Budgetuppfoljning 2021 2021/55
§19 Budget 2022 - 2023, verksamhetsplan 2024 2021/48
§ 20 Redovisning av intern kontroll 2020 2021/53
§ 21 Internkontroll 2021 2021/49
§ 22 Ersittningsniva hemtjinsten LOV 2020/166
§23 Information hemsjukvarden 2021/14
§ 24 Socialchefen informerar, féredragande Patrik Hedstrém
§ 25 Statsbidrag habiliteringsersittning 2021 2021/41
§ 26 Patientsakerhetsberittelse 2020 version 1 2021/45
§ 27 Arsrapport avvikelser 2020 2021/46
§ 28 Tillfallig stingning dagverksamhet 2020/114
§ 29 Beslut Ks 2020-12-01Tillfallig stingning av kommunal verksamhet ~ 2020/187

-Cafe 112 - ordférande beslut
§ 30 Tillfallig stingning av Retrobutiken 2020/149
§ 31 Aterrapportering av utvecklingsmedel Vild 1 nira relationer 2021/50
§ 32 Rapporter
§ 33 Anmilningsiarenden

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

_ _ 2021-03-17
Socialberedningen

SocB § 17 Godkannande av foredragningslistan

Beslut

Socialberedningen beslutar
att foredragningslistan faststalls enligt foregaende sida.

Arendebeskrivning
Arende 17, Aterrapportering av utvecklingsmedel tillkommer.
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SocB § 18 Budgetuppfoljning 2021
Dnr Socn 2021/55

Beslut
Socialberedningens férslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar

att notera att Sociala sektorn prognostiserar en total negativ avvikelse mot budget
med 11,5 mnkr,

att notera att kommunen far statsbidrag till dldreomsorgen, dels for att motverka
ensamhet 1,3 mnkr, dels en dldreomsorgssatsning 8,4 mnkr. Av dessa ar det 4r det
prognostiserat en intikt pa 1,1 mnkr till sirskilt boende och 1,7 mnkr till ordinért
boende. 6,7 mnkr for resterande del av statsbidragen ligger prognostiserat som
bade intikt och ospecificerade kostnader inom dldreomsorgen. Sirskilt boende
exklusive statsbidrag visar en negativ prognosavvikelse med 1,1 mnkr och ordinirt
boende med 1,7 mnkr,

att notera atgarder dr vidtagna per verksamhet, samt

att godkinna limnad rapport

Arendebeskrivning

Sociala sektorns driftbudget for 2021 uppgar till 453,2 mnkr. Sektorns driftutfall
efter februari var 82,0 mnkr, vilket motsvarar 18,1 procent av helarsbudgeten.
Sektorns helarsprognos for driften dr 464,6 mnkr vilket motsvarar en negativ
avvikelse mot budget med 11,5 mnkr. Den procentuella avvikelsen mot budget 1
prognosen ir 2,5 procent.

e Aldreomsorgs sirskilt boende prognostiseras en budget i balans.

¢ Aldreomsorg ordinirt boende prognostiseras en budget i balans.

e Kosten prognostiseras till en positiv avvikelse med 0,4 mnkr, motsvarande
9,7 procent av budget.

e Bemanningsenheten prognostiseras till en positiv avvikelse med 0,6 mnkr,
motsvarande 15,5 procent av budget.

e Hilso- och sjukvarden prognostiseras till en negativ avvikelse med 0,4
mnkr, motsvarande 2,0 procent av budget.

e LSS/SFB prognostiserar en negativ avvikelse med 5,0 mnkr, motsvarande
5,0 procent av budget.

e Socialt stod prognostiserar en negativ avvikelse med 6,5 mnkr,
motsvarande 6,7 procent av budget.
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e Scktorsovergripande och Ovrigt prognostiseras till en positiv avvikelse mot
budget med 0,4 mnkr, motsvarande 2,8 procent av budget.

Sociala sektorns investeringsbudget for 2021 uppgar till 8,6 mnkr. Sektorns
investeringsutfall efter februari manad var 0,8 mnkr, vilket motsvarar 9,4 procent
av helarsbudgeten. Sektorns helarsprognos f6r investeringarna dr 8,6 mnkr.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Patrik Hedstrém, socialchef, och Nelly Hugosson,
sektorsekonom, 2021-03-15.

Utdrag:

Kommunstyrelsen
Sektorsekonom
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SocB § 19 Budget 2022 - 2023, verksamhetsplan
2024

Dnr Socn 2021/48

Beslut

Socialberedningen beslutar

att notera informationen.

Arendebeskrivning
Forsta steget 1 budgetprocessen syftar till att kommunfullmiktige faststiller ett

utgiftstak i juni. Infor det ska sektorerna presentera underlag till
budgetberedningen i april.

Sektorerna har fatt i uppdrag att presentera underlag for att budgeten ska rymmas
i den ram KF beslutat om for sektorn 2022-23. Fér 2024 4r ramarna inte
beslutade, dir ska sektorerna presentera samma ram som 2023.

Det ekonomiska liget tyder idag pa att ramarna totalt kan utokas mot faststalld
budget for respektive ar, beroende pa 6kade generella statsbidrag och
prognostiserad forbittrad konjunktur som ger mer skatteintikter. Aven det goda
resultatet 2020 medfor mojligheter till lagre resultat kommande planperiod och
mer utrymme till verksamhetsramar. Med ett underlag fran sektorerna pa de
faststillda ramarna har politiken méjlighet att omprioritera mellan verksamheter
och uttka ramarna med mellan ca 13-27 mnkr.

I underlaget kommer foljande tre delar att finnas:

- Behov f6r oforindrad kvalitet jmf faststilld budget 2022 (volym-,
prisforandringar)

- Behov f6r 6kad ambition

- Mojliga effektiviseringar och minskad ambition

Minskad ambition kommer 1 underlaget att virderas av sektorn i tre nivaer efter
hur det drabbar brukarna. Detta underlag kommer att presenteras for respektive
beredning i april, f6re budgetberedningen.

Underlaget kommer ocksa att innehalla en beskrivning av konsekvenser for
grunduppdrag och kommunfullmiktiges effektmal.

Pa sammantridet i mars far samtliga beredningar information om det ekonomiska
liget fOr sin sektor efter arets forsta uppfoljning. Beredningarna diskuterar, bland

annat utifran drets forsta uppfoljning féljande som sektorn kan ta med sig i arbete
med budgetunderlaget:

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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- Om det krivs, inom vilka av beredningens omraden ir det maoijligt att
minska ambitionsnivan?
- Om det finns méjlighet, inom vilka omraden vill beredningen helst att
o ambitionen inte sinks?
o ambitionen hojs?

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Tord du Rietz, kommundirektdr, och Karin Héljfors,
ekonomichef, 2021-03-09

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocB § 20 Redovisning av intern kontroll 2020
Dnr Socn 2021/53

Beslut
Socialberedningens férslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar
att godkanna redovisad intern kontroll 2020.

Arendebeskrivning

Sociala sektorn har utifrian internkontrollplanen under 2020 kontrollerat ett antal
omraden inom kategorierna effektivitet och dndamalsenlighet 1 verksamheten,
tillfrlitlighet i finansiell rapportering och anpassning till gillande lagstiftning och
férordningar.

Socialnimnden beslutade 2020-04-23 (SocN §37) att godkidnna en plan for
sektorn for intern kontroll. Féljande omraden har kontrollerats:

e Kontroll av privata medel

e DPersonalkontinuitet inom hemtjinsten

e Kringtid inom hemtjinsten

e Smirtskattning i livets slutskede

e Direktupphandlingar

e Hygienkrav

o [ikemedelsavvikelser

e Tag om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso-och sjukvard
e Social dokumentation

Kontroll av privata medel

Revision har utforts inom sirskilt boende samt inom omsorgen. I urvalet har 20
stycken kassor kontrollerats, varav 15 kassor inom omsorgen och 5 kassor inom
sarskilt boende.

Granskningen visar att det fortfarande finns brister i f6ljsamheten av rutinerna
och att det dr prioriterat att personal ska fa information om riktlinjer och rutiner
for att dessa ska foljas. Fortsatt arbete kring hantering av privata medel bor ske
under 2021.

Personalkontinuitet inom hemtjansten

Personalkontinuitet handlar om hur manga personal en hemtjianstbrukare triffar
under en bestimd tidsperiod. Dessa matningar har utforts 6ver en 14 dagars
period och pavisar att en brukare i Eksjo kommun 1 snitt traffar 18 personal pa 14
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dagar. Snittet dr detsamma oavsett om brukaren ar en man eller kvinna. 31% av
brukarna har triffat mer dn 20 personal under denna tidsperiod. Snittet for Eksjo
kommun under 2019 var 17 personal kontra 2018 da snittet var 15 personal.
Under 2019 lag Eksj6 Kommun i jimlik niva pa 17 personal per brukare jamfort
med liknande kommuner. Under 2020 ligger liknande kommuner kvar pa 17
personal (eller ligre) medan Eksj6 nar 18 personal per brukare (Kolada, 2020).

Kringtid inom hemtjanst

I oktober 2020 gjordes en kringtidsmitning inom hemtjansten. Pa grund av att
telefoner och tillhérande appsystem inte har fungerat adekvat har inte matningens
statistik kunnat anvindas till dess dndamal da mitningen inte varit tillforlitlig. En
atgirdsplan for att fa tekniken att fungera har tillskapats och ny kringtidsmatning
ska goras under mars manad 2021.

Smartskattning i livets slutskede

Hilso- och sjukvirden i kommunen arbetar med palliativvard utifran riktlinjer
som Region J6nkopings lin har gemensamt med kommunen.

Antal utférda smartskattningar pa registrerade patienter i palliativvardsregistret ar
35 av 71 forvintade dodsfall, 55%. Malet ar att alla ska fa en
smartskattningsbedémning, malet dr 100%.

Direktupphandlingar

Under 2020 har totalt 11 direktupphandlingar mellan 25 000 - 621 386 kr
kontrollerats. 4 av dessa har saknat dokumentation medan, 1 har saknat
konkurrensutsittning och resterande 6 har uppfyllt uppsatta riktlinjer. Av de 4
direktupphandlingarna som saknar uppgifter kan 3 av dessa hinvisas till ink6ép av
hyrsjukskoterskor. Kommunen har fran och med 1 okt 2020 ramavtal avseende
bemanningstjanster avseende sjukskoéterskor.

Utfallet fran 2020 pavisar att antalet direktupphandlingar sjunker. Under 2019
uppgick direktupphandlingarna till 15 stycken jamfért med 2018 da
direktupphandlingarna uppgick till 98. Av ovan redovisning kan vi dock se att det
fortfarande finns ett behov av att granska sektorns direktupphandlingar d utfallet
inte foljer kommunens riktlinjer med 100 %.

Hygienkrav

Under 2020 pa boérjades en hygienutbildning inom funktionshinderomsorgen, som
genomfordes i Eksjo under tidig var 2020. Samtliga arbetsgrupper som utfor
personlig omvardnad ska ha hygienombud med sirskilt ansvar f6r enhetens
hygienfragor. P4 grund av pandemin sa kunde inte del 2 i hygienutbildningen
genomforas.

Hygienombuden har under aret gjort observationer och enkiter for att folja upp
efterlevnaden av basala hygienrutiner och klidesregler. Resultaten diskuteras i

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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samband med arbetsplats traffar pa enheten. Ett hygieniskt arbetssitt ar en viktig
sikerhets- och kvalitetsfragor for vard- och omsorgstagarna.

Lakemedelsavvikelser
Under 2020 inkom det 444 likemedelsavvikelset.

Vid 19 dllfallen fick brukare likemedel vid fel tidpunkt,13 fick fel likemedel dar
orsak var bristande information, otydliga ordinationer samt bristande rutiner. 30
fick felaktig dos varav 4 var forvixling av patient, som uppticks innan patienten
har fatt sina doser. 260 avvikelser avsag glomd utebliven dos som ir en forbittring
sedan 2019. Lakemedelsavvikelser rapporteras dven som ovrigt i
avvikelsesystemet.

Lag om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard
Granskning har inte kunnat genomféras under 2020. Socialt ansvarig socionom
(SAS) har under 2021 pabérjat utbildningar f6r berérda och kommer uppritta en

6vergripande rutin. Sektorn féreslar att kontrollpunkten ska f6ljas upp under
2021.

Social dokumentation

Enligt SOSFS 2011:9, Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, dr kvalitet
att en verksamhet uppfyller de krav och mal som giller f6r verksamheten enligt
lagar och andra foreskrifter om hilso- och sjukvird, socialtjanst och stéd och
service till vissa funktionshindrade och beslut som har meddelats med st6d av
sadana foreskrifter.

Vid granskning av social dokumentation ska de krav som stills pa
dokumentationens innehall enligt SOSES 2014:5 sikra verksamhetens kvalitet.

Utredningarna behover utvecklas kring beddmningar om brukarens
funktionsférmaga och malet med insatserna. De behdver dven utvecklas kring
inhimtande av uppgifter, for att sikra att uppgifterna haller sig inom ramen fo6r
vad som dr tillrickligt, visentligt och dndamalsenligt 1 forhallande till vad saken
giller.

Det dr ingen av de tio granskade journalerna som uppfyller dokumentationskraven
enligt Socialstyrelsens foreskrift, SOSFS 2014:5, Dokumentation i verksamhet
som bedrivs med stéd av Sol., LVU, LVM och LSS. Det dr endast tre godkinda
genomforandeplaner men dé journalanteckningarna inte utgar fran planen och att
dokumentationen ér upprattad i fel lagrum gar det inte folja drendet enligt
foreskriften.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse av Nelly Hugosson, sektorsekonom 2021-03-11

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Medicinskt ansvarig sjukskoterska sociala sektorn
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SocB § 21 Internkontroll 2021
Dnr Socn 2021/49

Beslut

Socialberedningen beslutar

att uppdra till sektorn att ta fram ett férslag pa internkontrollplan till
socialberedningens sammantride i april med utgangspunkt ifrin
socialberedningens diskussion om vad som bor inga i planen.

Arendebeskrivning

Internkontroll dr ett verktyg for att folja upp att verksamheten ar effektiv och
bedrivs pa ett indamalsenligt sitt, att det finns tillforlitlighet 1 finansiell
rapportering samt att anpassning gors till gillande lagstiftning och férordningar.

Eksj6 kommun har ett faststillt regelverk for internkontroll och det ar viktigt att
den politiska nivin involveras 1 arbetet med den interna kontrollen. Utifrin detta
fors en diskussion pa sammantradet i mars om vilka omraden som
socialberedningen vill fokusera pa i planen for intern kontroll 2021. Beslut om
intern kontroll tas pé aprilsammantridet.

Det finns fortfarande punkter fran 2020 som behéver kontrolleras mer, som till
exempel social dokumentation, palliativvarden och privata medel.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse av Nelly Hugosson sektorsekonom, 2021-03-09.

Utdrag:

Socialchef
Sektorsekonom sociala sektorn

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

13



EKSJO KOMMUN

Socialberedningen

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2021-03-17

SocB § 22 Ersattningsniva hemtjansten LOV
Dnr Socn 2020/166

Beslut
Socialberedningens férslag till beslut

Kommunfullmiktige beslutar

att faststilla hemtjanstersittningen fran och med 2021-01-01 till nedanstdende
belopp

- Omvardnadsinsatser egenregi: 418 kr per beviljad hemtjansttimma

- Omvirdnadsinsatser privat regi: 426 kr per beviljad hemtjansttimma

- Serviceinsatser egenregi: 376 kr per beviljad hemtjansttimma

- Serviceinsatser privat regi: 384 kr per beviljad hemtjinsttimma

att korrigera ovan angivna belopp for hemtjanstersittning med utfallet av 2021 érs
lonerevision.

Socialberedningen beslutar vidare

att sociala sektorn till socialberedningen i april 2021 presenterar en handlingsplan
tor uppdatering av riktlinjer for avgiftshanlidggning och ny resursférdelning f6r
hemtjinst med inriktning att inféra utférd tid med rambeslut som
resursfordelningsmodell och avgiftsmodell f6r hemtjansten.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade (Ks §14, 2021-01-19) att aterremittera drendet om
ersattningsniva hemtjinsten — lagen om valfrihetssystem foér vidare komplettering
och utredning kring underlaget.

1 januari 2011 inf6rdes ett valfrihetssystem inom hemtjansten. Valfrihetssystemet
grundar sig pa Lag om valfrihetssystem (LOV) och innebir att det 4r mojligt f6r
privata foretag att bedriva hemtjanstverksamhet i kommunen givet att de har
ansokt och blivit godkinda som utférare av hemtjinst.

Det finns olika ersittningsmodeller f6r hur hemtjdnstutférarna ersitts for att
utféra hemtjanstinsatser. De vanligaste modellerna som ersittning utgar ifran
inom valfrihetssystemen for hemtjinst baserar sig pa ersittning for
bistaindsbeslutad/beviljad tid eller f6r tiden som utfors av utférarna i férhillande
till bistindsbeslutet, utférd tid. Vissa kommuner har dock andra modeller, det kan
handla exempelvis om ersittning utifran olika nivabeslut.

Hemtjanstutforare, savil kommunens egenregi som privata aktorer, ersitts per
beviljad hemtjinsttimma 1 Eksjé kommun. Senaste strukturella férindring av
hemtjinstersittningen gjordes 2015. Direfter har mer tekniska justeringar gjorts.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Med tekniska justeringar menas exempelvis prisjustering pa grund av
indexjusteringar, 16nerevision eller dylikt.

I sektorns arbete med utvecklingsarbeten kopplat till dldreomsorgsplan har
socialberedningen behandlat frigan om resursférdelning f6r hemtjansten dar ett
inriktningsbeslut tagits (SocB § 22, 2020-03-18) att ge sektorn i uppdrag att
uppdatera riktlinjer f6r avgiftshandligening och ny resursférdelning f6r hemtjanst
med inriktningen att infora utford tid med rambeslut som resursférdelningsmodell
och avgiftsmodell.

I samband nir férindring sker ifran en resursférdelningsmodell baserad pa
beviljad tid till en resursférdelningsmodell baserad pa utférd tid ska
hemtjanstersittningens strukturella innehall ses 6ver. Dessa strukturella
forindringar kan komma att innebéra andra féreslagna justeringar 4n bara teknisk
karaktir. I och med detta bor dessa delar behandlas i kommunens budgetprocess
tor planperioden 2022-2024.

Den féreslagna prisjusteringen av hemtjanstersittningen i detta drende ar dock
bara av kategorin teknisk justering. I och med att Eksj6 kommun har ett
valfrihetssystem som grundar sig pa Lag om valfrihetssystem (LOV) inom
hemtjinst ska dven ersittningsnivaerna for hemtjanst faststallas, aven om de ar av
bara teknisk karaktir.,

I hemtjanstersittningen per beviljad hemtjansttimma ingar samtliga kostnader f6r
tjdnsternas utférande saisom personal-, lokal-, material-, transport-,
administrations- och ledningskostnader samt kostnader for kringtid.

Tekniska justeringar av nuvarande hemtjanstersattning
Ersittningsnivan ar justerad utifran 2020 ars l16nerevision f6r hemtjanstpersonal,
personalomkostnadstillige (PO) som anvinds f6r budget i Eksjé kommun,
indexjustering av hemtjanstens hyreskostnader samt hemtjanstvolym antal timmar.

Detta dr delar som varit med i kommunens budgetprocess och finns i ram for
2021.

Da 2021 ars l6nerevision inte ér klar foreslas att beslut tas att
hemtjanstersittningen automatiskt ska raknas upp utifran genomsnittlig niva fér
hemtjinstpersonal frin och med da nytt avtal giller. I samband med arbetet med
den strukturella forindringen av hemtjinstersittning ska Gversyn goras om
indexjustering av hemtjinstersittningen ska goras per ar istallet for justering
utifran genomsnittlig lonerevision.

Hemtjanstersattning 2021

Ersittningssystemet ar uppdelat med en timersittning for omvardnadsinsatser
exempelvis morgonhjilp, hygien med mera och en timersittning for
serviceinsatser exempelvis stid, hemhandling med mera. I takt med inférande av
Individens Behov i Centrum (IBIC) har insatser klassificerats om utifran en
nationell standard som Socialstyrelsen har utvecklat. Detta har lett till att Eksjo
kommuns indelning i omvardnadsinsatser och serviceinsatser utifran ett
hemtjinstersittningsperspektiv haller pa att fasas ut, vilket innebir att de flesta

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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hemtjanstinsatserna numera ersitts i enlighet med ersattningsnivan for
omvardnadsinsatser.

I'lagen om valfrihetssystem utgar man ifrin likabehandlingsprincipen och da far
inte egenregiverksamheten behandlas annorlunda med medvetna
konkurrensférdelar dn externa anordnare och vice versa. Utifran
rekommendationer ifrin SKR (Sveriges Kommuner och Regioner) bér darfor
overheadkostnader for ekonomi, personal och IT inga 1 hemtjanstersattningen till
privata aktOrer fOr att likabehandling ska ske utifran att egenregin nyttjar
kommunens stédverksamheter. Privata aktorer far dirmed ersittning for detta
medan egenregin inte far ersittning for detta da de nyttjar dessa funktioner
eftersom ingen interndebitering sker for dessa tjanster. Privata utforare dr ocksa
kompenserade for skillnader i momsregler.

Det finns inga privata utférare som utfor hemtjanst inom Eksjé kommun i
dagsliget.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Patrik Hedstrém, socialchef, Nelly Hugosson, sektorsekonom
och Simon Lennermo, bitridande ekonomichef, 2021-03-12

Utdrag:

Socialchef
Sektorsekonom sociala sektorn
Bitridande ekonomichef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialberedningen

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2021-03-17

SocB § 23 Information hemsjukvarden
Dnr Socn 2021/14

Beslut

Socialberedningen beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Hemsjukvarden har varit hart anstringd under pandemin. Under november och
december insjuknade 22 medarbetare i covid-19. Varje medarbetare var
franvarande under ca 2-3 veckor. Bemanningsproblematiken i kombination med
6kad arbetsbelastning da manga patienter var misstinkta eller hade pavisad covid-
19 paverkade bade arbetsmiljé och patientsidkerhet negativt. Ingen allvarlig
vardskada rapporterades och ingen medarbetare sjukskrevs for utbrindhet. Ingen
medarbetare har fatt allvarliga komplikationer av sjukdomen.

Vaccinationerna for Covid-19 paborjades i slutet av december. Skolskoterskor har
tillsammans med hemsjukvardens medarbetare vaccinerat samtliga brukare som
samtyckt till vaccin pa sirskilda boenden inom ildreomsorgen, bada doserna.
Vaccinationerna i ordindrt boende beridknas vara klara vecka 12.
Vaccinationskapaciteten har varit storre an det antal doser som tilldelats.

Rekryteringen av sjukskoterskor har fungerat vil. De sista tva sjukskoterskor fran
bemanningsféretag avslutade sina uppdrag sista februari. Samtliga
sjukskotersketjanster ér tillsatta 1 mars. Introduktionerna av nya medarbetare
under hosten hat inte varit helt tillfredsstillande, da det varit for fa ordinatie
sjukskoterskor pa plats och situationen har varit anstringd. Vi har sedan nyaret
mycket battre forutsiattningar for introduktioner med god kvalitet. Den
samordnare som till professionen dr arbetsterapeut avslutar sitt vikariat i april och
1 maj har vi en samordnare med sjukskoterskekompetens pa plats. Samordnarens
roll ar framfor allt telefonradgivning, schemaplanering, verksamhetsutveckling,
6vergripande ansvar for vardplaneringsprocessen och ticka vid korttidsfranvaro.

En enklare utvirdering har gjorts av de verksamhetsférindringar som gjorts under
hésten. Det nya arbetssittet for att iordningstilla dosetter har fallit vil ut och
bidragit saisom var syftet till minskad stress och mindre likemedelsavvikelser.
Forindringen med ny omradesindelning med PAS (patientansvarig sjukskoterska)
har gjort stor skillnad for 6kad kontinuitet och forbattrad samverkan. Responsen
har varit positiv fran patienter, anhoriga, omsorgen och medarbetarna sjilva.
Forindringar 1 telefonitjinsten har gjorts under januari manad for att 6ka
tillgdnglighet till hemsjukvarden. Kosystem f6r inkommande samtal med
meddelande om plats i kén. Hianvisning till hemsjukvarden telefontider 8~12 och

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum

Socialberedningen 2021-03-17

13—15 paannonseras samt mojlighet till direktkontakt med sjukskoterska vid
bradskande drenden. Férandringen ser ut att fungera vil.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse av Margareta Enekvist, enhetschef, 2021-01-29.

Utdrag:

Enhetschef hemsjukvarden

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum

2021-03-17

SocB § 24 Socialchefen informerar

Beslut

Socialberedningen beslutar
att godkianna informationen.

Arendebeskrivning

Inspektionen f6r vard och omsorg, (IVO) gor en tillsyn 1 kommunen pa grund av
covid-19. IVO vill veta hur kommunen arbetat med pandemin och de kommer att
traffa socialchef och medicinskt ansvarig sjukskoterska.

Liget ir stabilt med covid-19, inga smittade inom sociala sektorns verksamhet just
nu.

Tillvixt och utvecklingssektorn (TUN) dskar 155 000 kronor fran
kommunstyrelsen till aktiviteter f6r ungdomar sommaren 2021. Ungdomslotsarna
ska ansvara for aktiviteter, bade 1 Eksjé och Mariannelund. Rekrytering pagar och
malet dr att ha 4 ungdomslotsar anstillda till sommaren. Aktiviteter planeras till
veckorna 24-26 och 30-32 f6r ungdomar, i férsta hand for dem mellan 13-19 ar,
men kommer dven att ha aktiviteter for dem 1 arskurs 4-9. Kaffestugan vid
Langanisbadet kommer bemannas i sommar och feriepraktikanter blir en viktig
del i detta.

Eksjé kommuns Oppna ungdomsverksamhet samt det frimjande och
forebyggande arbetet med ungdomar i kommunen behover utvecklas. Samverkan
barn och ungdomssektorn, sociala sektorn och tillvixt och utvecklingssektorn
(STAV) tillsatte dirfér, i oktober 2020, en arbetsgrupp med syfte att kartligga
syfte och mal med 6ppen ungdomsverksamhet samt hur kommunen ska
organisera sina resurser for att mota ungdomars behov. I arbetsgruppen har ingatt
representanter for sociala sektorn, barn- och utbildningssektorn samt
fritidsavdelningen.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) har sagt upp sig och
rekryteringsprocessen for eftertradare dr 1 gang.

Anhorigsamordnaren gar i pension till sommaren och dven dir dr
rekryteringsprocessen i gang.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocB § 25 Statsbidrag habiliteringsersattning
2021

Dnr Socn 2021/41

Beslut

Socialberedningen beslutar
att rekvirera statsbidrag for habiliteringsersittning for ar 2021.

Arendebeskrivning

Statsbidrag for habiliteringsersattning for 2021 kan rekvireras fran Socialstyrelsen.
For Eksj6 kommun dr summan 675 694 kronor att rekvirera.

Statsbidraget far anvindas till att bibehalla en niva av dagpenningen som tidigare
héjts med hjilp av statsbidraget. Sociala sektorn kommer att betala dagpenning till
dem som deltar i daglig verksamhet enligt LSS (habiliteringsersattning) med 40
kronor fran 2021-01-01.

Under pandemin Covid-19 far bidraget anvindas till att betala ut dagpenning dven
om ingen verksamhet kan erbjudas eller att de som annars skulle delta 1 daglig
verksamhet enligt LSS inte kan nirvara pa grund av smittorisk.

Medel som inte har forbrukats fore den 31 december 2021 ska aterbetalas.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Patrik Hedstrém, socialchef och Gunilla Bergdalen,
utvecklingsledare, 2021-03-04.

Utdrag:

Sektorsekonom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2021-03-17

SocB § 26 Patientsakerhetsberattelse 2020
Dnr Socn 2021/45

Beslut

Socialberedningen beslutar
att godkianna patientsikerhetsberittelsen f6r 2020.

Arendebeskrivning

Patientsakerhetsberittelsen dr en del av det kvalitetsledningssystem som
vardgivaren dr skyldig att inrdtta enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna
rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSES 2011:9)

Enligt patientsikerhetslagen (PSL 2010:659) ska vardgivare dokumentera sitt
patientsikerhetsarbete i en patientsakerhetsberittelse.

Patientsakerhetsberittelsen innehaller mal och resultat som har uppnatts under
aret 2020

Under 2020 har fokus legat pa pandemin Covid-19 och mycket av det ordinarie
kvalitetsarbetet har genomforts utifran de férutsittningar som har varit.

Resultaten dr himtad frin verksamhetens avvikelsesystem Procapita, nationella
kvalitetssystem, regionens kvalitetssystem smittskydd och vardhygien samt 6vriga
samverkansparter inom region Jonkopings lin.

Under 2020 har hilso- och sjukvarden 1 sociala sektor varit hart belastad och
anstrangd. Eksjo kommuns verksamheter drabbades av Covid-19 béde 1 forsta
och andra vagen. Under andra vigen, hésten 2020 drabbades sirskilt boende och
hemtjiansten hardast.

Uppféljning av egenkontroller, kvalitetsregister, registrering av matningar samt
avvikelserapporter har genomférts och visar pa att inom vissa omraden finns
torbattringspotential.

Kivalitets- och patientsidkerhetsarbetet inom social sektorn ska var ett arbete och
en del i det dagliga arbetet, férebyggande och leda till en forbattring. For att
siakerstilla att en forindring leder till en forbittring krivs struktur och ett
systematiskt arbetssitt, genom rutiner, riktlinjer samt uppf6ljning.

Samverkan sker 1 olika processer for att forebygga att patienten drabbas av en
vardskada. Samverkan sker bade internt och med andra virdgivare. Formen for
samverkan regleras i1 avtal och deltagande i olika nitverk, lokalt, regionalt samt
nationellt.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vardprevention ir en del i att arbeta med att f6rebygga vardskador. Eksjo
kommun anvinder sig av det nationella kvalitetsregistret Senior Alert for att
torebygga och folja upp riskfaktorer hos brukare och patienter.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Eva Gustafsson, medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
2021-03-04
Patientsdkerhetsberittelse 2020, av Eva Gustafsson, MAS, 2021-03-01

Utdrag:

Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum

2021-03-17

SocB § 27 Arsrapport avvikelser 2020
Dnr Socn 2021/46

Beslut

Socialberedningen beslutar
att godkianna rapporten.

Arendebeskrivning

Enligt socialtjanstlagen 3 kap. 3 § ska insatser inom socialtjansten vara av god
kvalitet. Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) definierar god kvalitet med att en
verksamhet uppfyller de krav och mal som giller enligt lagar och andra
foreskrifter for verksamheten samt beslut som har meddelats med stéd av sidana
toreskrifter.

Att sammanstilla och analysera missforhallande enlig lex Sarah, avvikelser och
klagomal 4ar en del 1 det systematiska kvalitetsarbetet for att kvaliteten i
verksamheten kan utvecklas och sikras.

Det som ir utmirkande under ar 2020 4r 6kningen av avvikelser pa
demensenheterna och i nattpatrullen. Fran demensenheterna har det rapporterats
om 27 fall av fysiska och psykiska 6vergrepp. For nattpatrullen dr det 43
inrapporterade avvikelser som handlar om att nattpatrullen varit mer 4n en timma
sen till planerade besok eller att instéllelsetiden 4r mer an en timma vid larm.
Inom omsorgen har det inte rapporterats nagra avvikelser.

Lex Sarah

Under ar 2020 har det rapporterats 2st lex Sarah. Den ena lades ner till en
avvikelse, den andra ledde inte till lex Sarah anmailan till IVO.

Klagomal och synpunkter

Totalt for ar 2020 hat det kommit in 22 synpunkter/klagomal till sociala sektorn.
Externa synpunkter/klagomal kan vara bade positiva och negativa.

e Det har kommit in ett par positiva synpunkter fran anhériga dar de
utrycker sig vara mycket néjda med insatserna till sina nirstiende men
samtidigt dr de kritiska till personalens stressiga arbetsmiljé och de anser
att det ar for lag bemanning pa sirskilda boenden.

e Brukare och anhériga har synpunkter kring personal som inte kan prata
svenska, staidningen och maten.

e Det har aven klagats pa att det dr brister 1 samverkan mellan aktorer vid
tryge hemgang, bland annat otydlighet med samordnad vardplanering och
otydlighet med vad som ingar 1 beslutet trygg hemgang.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2021-03-17

Tva klagomal handlar ridslan att bli smittad av covid-19 da de ansag att
personal inte hade tillrdckligt med skyddsutrustning pa sig.

Resultat 2020

Antal avvikelse inom dldreomsorgen har 6kat men omsorgen har inte
limnat in ndgon avvikelse under aret. Tanken var att det skulle
genomforas riktade insatser med information kring avvikelsehantering och
om rapporteringsskyldigheten till dldreomsorgen och omsorgen. Det har
inte funnits férutsittningar att genomfora insatsen pa grund av pandemin.
Antal avvikelser om fysiska 6vergrepp inom demensenheterna ar
orovickande manga. Det har varit stora utmaningar med brukare som har
stor problematik med beteende- och psykiska symtom inom
demensvarden (BPSD).

Avvikelserna i nattpatrullen handlar 6vervigande om f6r lang instéllelsetid
till brukarna bade vid planerade tillsynsbesok och vid larm.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Carina Strandesjo, socialt ansvarig socionom, (SAS) 2021-03-

04

Redovisning av avvikelser inom socialtjansten och LSS ar 2020 av Carina
Strandesjo, SAS 2021-03-01

Utdrag:

Socialt ansvarig socionom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum
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SocB § 28 Tillfallig stangning dagverksamhet
Dnr Socn 2020/114

Beslut
Socialberedningens férslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar

att forlinga stingningen av dagverksamheterna Talgoxen, Elvings och Bobinen
fran och med 2021-04-06 till och med och med 2021-05-09,

att 6ppning kan ske 2021-05-10 under forutsittning att vaccination av
malgruppen har erbjudits, samt

att beslutet kan omprévas tidigare eller f6rlingas av socialberedningens presidium
utifrin forindrade rekommendationer frin folkhialsomyndigheten.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen i Eksj6 dterremitterade drendet till socialberedningen 2021-02-
23 f6r ny beredning i mars med anledning av folkhidlsomyndighetens avisering av
eventuella striktare restriktionet.

Eksj6 kommun har dagverksamhet Talgoxen, som riktar sig till personer med en
demensdiagnos. Verksamheten ér lokaliserad pa Mariebergs sirskilda boende.
Bistandets syfte ar att ge avlastning for anhoriga som vardar sin narstaende i
hemmet, eller for att bryta isoleringen for de personer som lever ensamma. Det ir
i dag 16 personer med bistaindsbeslut som beséker Talgoxen 2 dagar i veckan. Det
ar som mest 7 personer per dag pa verksamheten.

Dagverksamheterna pa Elvings och Bobinen vinder sig till dem som behéver
bryta isoleringen och for avlastning till anhériga. Bobinen édr 6ppet 1 dag per
vecka och det dr 4 personer som har bistindsbeslut f6r social dagverksamhet. Pa
Elvings dr det 6 personer som har bistindsbeslut. Elvings dr 6ppet 2 dagar per
vecka.

De personer som besoker dagverksamheterna tillhor riskgrupper och i dessa
grupper har vaccination mot covid-19 avslutats. Det innebar att risken att bli
allvarligt sjuk av covid-19 bedéms vara liten.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse av Patrik Hedstrém, socialchef, 2021-03-08.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Funktionschef Individ och familjeomsorgen
Socialchefen
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocB § 29 Tillfallig stangning av kommunal
verksamhet — Cafe i12
Dnr Socn 2020/187

Beslut
Socialberedningens forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar

att forlanga stingningen av Café 112 fran och med 2021-04-06 till och med
2021-05-09.

Arendebeskrivning

Café 112 som finns pa I12-omradet dr en daglig verksamhet.

Den planering som finns just nu dr att malgruppen i fas 2 ska ha erbjudits vaccin
till 2021-05-01. Beslutet kan omprévas tidigare eller forlingas av
socialberedningen utifran férindrade rekommendationer frin
folkhilsomyndigheten.

Den dagliga verksamheten har hela tiden varit 6ppen, och paverkas inte av detta
beslut.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse av Patrik Hedstrém, socialchef 2021-03-08.

Utdrag:

Funktionschef Individ och familjeomsorgen
Socialchef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocB § 30 Tillfallig stangning av Retrobutiken
Dnr Socn 2020/149

Beslut
Socialberedningens férslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar

att forlanga stingningen av Retro - secondhandbutik 2021-04—06 till och med
2021-05-09.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade 2021-02-23 att aterremittera drendet med anledning
av folkhilsomyndighetens avisering av eventuella striktare restriktioner.

Retro - secondhandbutik som finns pa 112-omréadet dr en daglig verksamhet. Den
planering som finns just nu dr att malgruppen i fas 2 ska ha erbjudits vaccin till
2021-05-01.

Retro-butiken har tagit fram en handlingsplan hur butiken ska anpassas till
pandemilagen. Bland annat finns plexiglas vid kassan och personalen har visir. Det
finns mojlighet att ta emot 55 besokare samtidigt, men man valjer att slippa in
max 20 at gangen. Det finns handsprit utsatt och golvmarkeringar med 2 meters
avstand pa flera stallen i butiken. Korgar tvittas varje dag och spritas av innan ny
kund far en korg. Det kommer ocksa att finnas skyltning utanfér butiken med
information till kunder.

Beslutet kan komma att omprovas av socialberedningen utifran nya
rekommendationer fran folkhdlsomyndigheten.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse av Patrik Hedstrom, socialchef, 2021-03-08.

Utdrag:

Funktionschef Individ och familjeomsorgen
Socialchefen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocB § 31 Aterrapportering av utvecklingsmedel
Vald i nara relationer

Dnr Socn 2021/50

Beslut

Socialberedningen beslutar
att godkianna rapporten.

Arendebeskrivning

For att kvalitetsutveckla arbetet mot vild i nira relationer, stodet till valdsutsatta
kvinnot och barn, barn som bevittnat vild samt arbetet med valdsutévare har
Individ- och familjeomsorgen (IFO) ansékt om och beviljats utvecklingsmedel
fran Socialstyrelsen under 2020.

Aterrapportering av hur utvecklingsmedlen anvints ska limnas till Socialstyrelsen
innan 2020-03-31. For Eksj6 kommuns del har IFO anvint hela
utvecklingsmedlet om 180 272 kr i enlighet med villkoren for utvecklingsmedlet.

Kvalitetsutveckling inom vald i néra relationer dr 16pande och pagiende inom
IFO och 6]js arligen upp. Av blanketten f6r aterrapportering av 2020 ars
utvecklingsmedel framgar hur utvecklingsmedlen anvints inom IFO for att
kvalitetsutveckla arbetet mot vald i nira relationer, stédet till valdsutsatta kvinnor
och barn, barn som bevittnat vild samt arbetet med valdsutdvare.

Bland annat har medlen anvints till utbildning och vidareutbildning avseende
metoder for vildsutsatta med sirskilda behov och fér formaga att uppticka och
stodja valdsutsatta barn och vuxna. Medlen har dven anvant fér samverkan och till
informationsmaterial som en del av det f6rebyggande arbetet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse av Carina Andersson, funktionschef IFO och Asa Lofkvist,
verksamhetsutvecklare IFO, 2021- 03-09

Utdrag:
Funktionschef IFO
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Socialberedningen 2021-03-17

SocB § 32 Rapporter

Beslut

Socialberedningen beslutar
att godkanna rapporterna.

Arendebeskrivning

Foljande rapporter limnas av socialchefen:

e Patientnimndens arsrapport 2020 fran Region Jénkopings lan.
e Verksamhetsrapport f6r Konsument Hoglandet ar 2020.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocB § 33 Anmalningsarenden
Beslut
Socialberedningen beslutar

att foljande drende anmalls.

Arendebeskrivning

Beslut om statsbidrag till regioner och kommuner f6r 2020 (omgang 2) att
ckonomiskt stédja verksamheter inom halso- och sjukvard respektive socialtjanst
till f6ljd av sjukdomen covid-19.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

31



	Protokoll förstasida
	Godkännande av föredragningslista
	Beslut SocB 2021-03-17

Godkännande av föredragningslista

	Budgetuppföljning 2021
	Beslut SocB 2021-03-17

Budgetuppföljning 2021
	Sida 1
	Sida 2


	Budget 2022 - 2023, verksamhetsplan 2024
	Beslut SocB 2021-03-17

Budget 2022 - 2023, verksamhetsplan 2024
	Sida 1
	Sida 2


	Redovisning av intern kontroll 2020
	Beslut SocB 2021-03-17

Redovisning av intern kontroll 2020
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3
	Sida 4


	Internkontroll 2021
	Beslut SocB 2021-03-17

Internkontroll 2021

	Ersättningsnivå hemtjänsten LOV
	Beslut SocB 2021-03-17

Ersättningsnivå hemtjänsten LOV
	Sida 1
	Sida 2
	Sida 3


	Information hemsjukvården
	Beslut SocB 2021-03-17

Information hemsjukvården
	Sida 1
	Sida 2


	Socialchefen informerar, föredragande Patrik Hedström
	Beslut SocB 2021-03-17

Socialchefen informerar, föredragande Patrik Hedström

	Statsbidrag habiliteringsersättning 2021
	Beslut SocB 2021-03-17

Statsbidrag habiliteringsersättning 2021

	Patientsäkerhetsberättelse 2020 version 1
	Beslut SocB 2021-03-17

Patientsäkerhetsberättelse 2020 
	Sida 1
	Sida 2


	Årsrapport avvikelser 2020
	Beslut SocB 2021-03-17

Årsrapport avvikelser 2020
	Sida 1
	Sida 2


	Tillfällig stängning dagverksamhet
	Beslut SocB 2021-03-17

Tillfällig stängning dagverksamhet
	Sida 1
	Sida 2


	Beslut Ks 2020-12-01Tillfällig stängning av kommunal verksamhet -Cafe i12 - ordförande beslut
	Beslut SocB 2021-03-17

Beslut Ks 2020-12-01Tillfällig stängning av kommunal verksamhet -Cafe i12 - ordförande beslut

	Tillfällig stängning av Retrobutiken
	Beslut SocB 2021-03-17

Tillfällig stängning av Retrobutiken

	Återrapportering av utvecklingsmedel Våld i nära relationer
	Beslut SocB 2021-03-17

Återrapportering av utvecklingsmedel Våld i nära relationer

	Rapporter
	Beslut SocB 2021-03-17

Rapporter

	Anmälningsärenden
	Beslut SocB 2021-03-17

Anmälningsärenden


